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บทคัดย่อ 

 การวิจัยเรื่องนี้มีวัตถุประสงค์ของการวิจัยเพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบ
การด าเนินชีวิตกับความคิดเห็นของผู้อ่านที่มีอายุตั้งแต่ 18 ปีขึ้นไป ที่ชื่นชอบในการอ่านนิตยสาร
ส าหรับผู้หญิงในเขตกรุงเทพมหานคร โดยใช้วิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ในรูปแบบ
การวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) ผลการวิจัยพบว่า ความพึงพอใจต่อรูปลักษณ์ภายนอกของ
นิตยสารมีความสัมพันธ์กับ รูปแบบการด าเนินชีวิตแบบเน้นวัฒนธรรม และแบบเน้นบันเทิง  ส่วน
ความพึงพอใจต่อเนื้อหาภายในของนิตยสารมีความสัมพันธ์กับรูปแบบการด าเนินชีวิตแบบเน้น
วัฒนธรรม แบบเน้นกีฬาและการดูแลสุขภาพ แบบเน้นครอบครัว แบบเน้นบันเทิง และแบบเน้นสังคม  

ค าส าคัญ: รูปแบบการด าเนินชีวิต, ความพึงพอใจ, ความคาดหวัง, ผู้อ่าน, นิตยสารส าหรับผู้หญิง 
 

Abstract 

 The research of “ lifestyles and opinion towards women’ s magazines”  is               
a quantitative research in the form of survey research. The sample group were female 
readers aged 18 years old and over, in Bangkok.  The researcher used a questionnaire 
as a tool for gathering information. The hypothesis testing result of satisfaction towards 
women’ s magazines revealed that the satisfaction toward external characteristic has 
relationship with cultural orientation lifestyle and entertainment orientation lifestyle 
readers, while the satisfaction toward internal content has relationship with cultural 
orientation lifestyle, sport and outdoor orientation lifestyle, home and family 
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orientation lifestyle, entertainment orientation lifestyle, and social orientation lifestyle 
readers. 

Keywords: Lifestyle, Satisfaction, Expectation, Reader, Women’s Magazines. 
 

บทน า 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

 รูปแบบของนิตยสารส าหรับผู้หญิงของไทยค่อยๆ พัฒนาเปลี่ยนแปลงรูปแบบและการ
น าเสนอไปตามยุคสมัยและตามวิวัฒนาการของเทคนิคการพิมพ์ ในช่วงปี 2540 ประเทศไทยได้รับ
ผลกระทบจากสภาวะเศรษฐกิจอย่างหนักหน่วง ส่งผลกระทบไปสู่วงการธุรกิจสื่อทุกแขนง หนังสื่อ
พิมพ์ นิตยสารหลายเล่มทยอยปิดตัว และภายในปี 2559 มีนิตยสารจ านวนถึง 11 หัว ได้ปิดตัวลงอัน
เนื่องมาจากความก้าวหน้าของเทคโนโลยีที่อ านวยความสะดวกแก่ผู้บริโภคมากข้ึน   
 องค์กรผลิตสื่อนิตยสารหลายๆ องค์กรพยายามพัฒนารูปแบบการน าเสนอไปสู่การท า
นิตยสารออนไลน์ (Online Magazine หรือ E-Magazine) ตามกระแสของผู้บริโภค บริษัทและ
ผู้ประกอบการส่วนใหญ่หันมาท าโฆษณาทางออนไลน์ งบประมาณการโฆษณาบนรูปเล่มเริ่มถูกจ ากัด
และทยอยถูกยกเลิก องค์กรหลาย ๆ แห่งสูญเสียรายได้หลักจึงใช้วิธีปลดพนักงานรวมถึงหาวิธีลด
ต้นทุนภาระค่าใช้จ่ายอ่ืน ๆ เพ่ือความอยู่รอด แต่ในบางองค์กรที่มีการบริหารจัดการที่ไม่เข้มแข็งพอ
อาจต้องปิดตัวลงเนื่องจากเผชิญกับสภาวะปัญหาขาดทุนและแบกรับค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ไว้ไม่ไหว  
 ดังนั้น ด้วยสถานการณ์วิกฤติของธุรกิจสื่อสิ่งพิมพ์ดังที่ได้กล่าวมาข้างต้น ผู้ศึกษาจึงมีความ 
สนใจที่จะศึกษาวิจัยในหัวข้อ “รูปแบบการด าเนินชีวิตและความคิดเห็นที่มีต่อนิตยสารส าหรับผู้หญิง”
โดยรวบรวมข้อมูลจากผู้ที่ชื่นชอบในการอ่านนิตยสารส าหรับผู้หญิงของส านักพิมพ์ต่าง ๆ ทั้งผู้ที่เคย
อ่านและไม่เคยอ่านนิตยสารกุลสตรีมาเปรียบเทียบกับเนื้อหาในคอลัมน์ต่าง ๆ ของนิตยสารกุลสตรีที่
น าเสนออยู่ในปัจจุบันที่ผ่านการปรับเปลี่ยนรูปลักษณ์และเนื้อหามาแล้วหลายต่อหลายครั้ง  ซึ่งที่ผ่าน
มายังไม่ประสบความส าเร็จมากนัก ผู้วิจัยจึงต้องการศึกษาแนวโน้มความชื่นชอบและความสนใจของ
ผู้อ่านในยุคปัจจุบันที่มีรูปแบบการด าเนินชีวิตที่แตกต่างกัน ไปใช้ในการวางแผนการพัฒนา ปรับปรุง 
เนื้อหาในคอลัมน์ต่าง ๆ ของนิตยสารผู้หญิงที่เก่าแก่อย่างกุลสตรีที่มีจุดยืนในการน าเสนอเนื้อหาสาระ
แก่ผู้อ่านที่มีลักษณะเป็นแม่บ้านแม่เรือนหรือมีรูปแบบการด าเนินชีวิตแบบเน้นครอบครัวและ
วัฒนธรรม และเพ่ือให้มั่นใจว่าการตั้งมั่นและยังคงรักษาจุดยืนในความเป็นหญิงไทยในครั้งนี้จะสามรถ
พานิตยสารกุลสตรีฝ่าวิกฤติสื่อสิ่งพิมพ์ที่ก าลังเกิดขึ้นไปได้อย่างราบรื่นหรือถึงเวลาที่นิตยสารกุลสตรี
ต้องสละจุดยืนที่รักษาไว้มาหลายสิบปีเพื่อความอยู่รอดขององค์กรต่อไป 
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วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือศึกษารูปแบบการด าเนินชีวิตของผู้อ่านที่มีอายุตั้งแต่ 18 ปีขึ้นไป 

2. เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของผู้อ่านที่มีอายุตั้งแต่ 18 ปีขึ้นไป  

3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบการด าเนินชีวิตกับความคิดเห็นของผู้อ่านที่มีอายุ
ตั้งแต่ 18 ปีขึ้นไป  

วิธีการวิจัย 

งานวิจัยเรื่อง “รูปแบบการด าเนินชีวิตและความคิดเห็นที่มีต่อนิตยสารส าหรับผู้หญิง” เป็น
การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ในรูปแบบวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) เก็บ
ข้อมูล ณ ช่วงเวลาใดเวลาหนึ่งเพียงครั้งเดียว (Cross sectional study) ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้ง
นี้ คือ ผู้อ่านเพศหญิงที่มีอายุ 18 ปีขึ้นไป จ านวน 300 คน ในเขตกรุงเทพมหานครที่ชื่นชอบการอ่าน
นิตยสารส าหรับผู้หญิง การสุ่มตัวอย่างเลือกโดยไม่ใช้ทฤษฎีความน่าจะเป็น (Non-Probability 
Sampling) เลือกกลุ่มตัวอย่างโดยถือความเหมาสมและความรวดเร็วในการเก็บข้อมูล ผู้วิจัยใช้วิธีการ
สุ่มตัวอย่างแบบโควตา (Quota Sampling) โดยก าหนดสัดส่วน ดังนี้  

  1. ผู้ที่เคยอ่านนิตยสารกุลสตรี  จ านวน 200 คน 
 2. ผู้ที่ไม่เคยอ่านนิตยสารกุลสตรี จ านวน 100 คน 

หลังจากนั้นจึงใช้การเลือกแบบบังเอิญ (Accidental Sampling) โดยเก็บข้อมูลจากกลุ่ม
ตัวอย่างที่อ่านนิตยสารส าหรับผู้หญิงในเขตกรุงเทพมหานคร และเพ่ือให้ครอบคลุมกับกลุ่มอายุของ
ผู้อ่านที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง จึงก าหนดสถานที่และช่องทางในการเก็บแบบสอบถามทั้งช่องทางออนไลน์  
(online) และออฟไลน์ (offline) ดังนี้ 

 ผู้ที่เคยอ่านนิตยสารกุลสตรี  จ านวน 200 คน  

 -เก็บแบบสอบถามออนไลน์ผ่านช่องทาง Google Survey จ านวน 100 คน 

 -เก็บแบบสอบถามแบบอาสาสมัคร จ านวน 100 คน ตามสถานที่ดังต่อไปนี้ 

   มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ท่าพระจันทร์  

   จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

   กระทรวงยุติธรรม  

 ผู้ที่ไม่เคยอ่านนิตยสารกุลสตรี  จ านวน 100 คน 

 -เก็บแบบสอบถามออนไลน์ผ่านช่องทาง Google Survey จ านวน 50 คน 
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 -เก็บแบบสอบถามแบบอาสาสมัคร จ านวน 50 คน ตามสถานที่ดังต่อไปนี้ 

 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ท่าพระจันทร์  

   จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

   กระทรวงยุติธรรม  

 ทั้งนี้  ก่อนเริ่มท าแบบสอบถามผู้วิจัยได้ใช้ค าถามคัดกรองในการจ าแนกสัดส่วนของ
อาสาสมัครที่เคยอ่านและไม่เคยอ่านนิตยสารกุลสตรี 
 แบบสอบถามที่ใช้ผู้วิจัยได้สร้างขึ้นมาจากกรอบแนวความคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
ซึ่งประกอบด้วย 2 ส่วน ได้แก่ 
 1. ส่วนของรูปแบบการด าเนินชีวิต เพ่ือจ าแนกลักษณะของบุคคลผ่านทางกิจกรรม
(Activities)  ความสนใจ ( Interests)   และความคิดเห็น (Opinions)  ตามแนวคิดแบบ AIO 
Statement จากนั้นจึงแบ่งข้อค าถามย่อยตามรูปแบบกิจกรรมต่าง ๆ ตามแนวคิดรูปแบบการด าเนิน
ชีวิตของโบ ไรเมอร์ ทั้ง 5 แบบ ๆ ละ 3 ข้อ รวม 15 ข้อ เพ่ือให้มั่นใจว่าบุคคลดังกล่าวมีรูปแบบการ
ด าเนินชีวิตแบบกลุ่มใดกลุ่มหนึ่งอย่างแท้จริงมิได้เป็นเพียงความสนใจเพียงครั้งคราวหรือตามกระแส 
ดังนี้ 
  ข้อที่ 1-3 เป็นรูปแบบด าเนินชีวิตแบบเน้นวัฒนธรรม 
  ข้อที่ 4-6 เป็นรูปแบบด าเนินชีวิตแบบเน้นสังคม 
  ข้อที่ 7-9 เป็นรูปแบบด าเนินชีวิตแบบเน้นบันเทิง 
  ข้อที่ 10-12 เป็นรูปแบบด าเนินชีวิตแบบเน้นบ้านและครอบครัว 
  ข้อที่ 13-15 เป็นรูปแบบด าเนินชีวิตแบบเน้นกีฬาและการดูแลสุขภาพ 
 2. ส่วนของความพึงพอใจ/ความคาดหวัง โดยส ารวจความพึงพอใจจากผู้ที่เคยอ่านนิตยสาร
กุลสตรี และส ารวจระดับความคาดหวังจากผู้ที่ไม่เคยอ่าน ผู้วิจัยสร้างแบบสอบถามในส่วนนี้โดย
แบ่งกลุ่มค าถามเป็น 2 กลุ่ม ซึ่งโครงสร้างของค าถามเป็นโครงสร้างขององค์ประกอบรูปลักษณ์และ
เนื้อหาที่อยู่ในคอลัมน์ต่าง ๆ ที่นิตยสารกุลสตรีได้ใช้อยู่ในปัจจุบัน แต่ผู้วิจัยมิได้เปิดเผยให้กลุ่มที่ไม่เคย
อ่านรับทราบถึงที่มาของโครงสร้างค าถามเหล่านี้ เนื่องจากต้องการทราบความคาดหวังที่แท้จริงเพ่ือ
น าไปพัฒนากลยุทธ์ในการดึงกลุ่มคนดังกล่าวมาเป็นลูกค้าในอนาคต กลุ่มค าถามทั้ง 2 กลุ่ม ได้แก่ 
  2.1 ความพึงพอใจ/ความคาดหวังที่มีต่อรูปลักษณ์ภายนอก ซึ่งประกอบด้วย ขนาด 
จ านวนหน้า องค์ประกอบของหน้าปก ชนิดกระดาษ และราคา 



 
 

บัณฑิตศึกษา คณะวารสารศาสตร์และสื่อสารมวลชน 5 
 

  2.2 ความพึงพอใจ/ความคาดหวังที่มีต่อเนื้อหาภายใน ซึ่งประกอบด้วย คอลัมน์
แฟชั่น/ความงาม คอลัมน์สัมภาษณ์สกู๊ปพิเศษ คอลัมน์อาหาร/สุขภาพ คอลัมน์งานฝีมือ คอลัมน์
บันเทิง คอมลัมน์สังคมจิตวิทยา คอลัมน์สารคดีศิลปวัฒนธรรม คอลัมน์ปกิณกะ และคอลัมน์โฆษณา  
 ในการวิจัยครั้งนี้ ใช้สถิติเชิงพรรณนา และสถิติเชิงอนุมานในการทดสอบความสัมพันธ์
ระหว่างตัวแปรอิสระและตัวแปรตามในสมมติฐานการวิจัยที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 โดยใช้ Pearson 
Correlation ในการทดสอบสมมติฐาน 

 

ผลการวิจัยและอภิปราย 

 ผลการวิจัย “รูปแบบการด าเนินชีวิตและความคิดเห็นที่มีต่อนิตยสารส าหรับผู้หญิง” พบดังนี้ 

1. กลุ่มตัวอย่างที่เคยอ่านนิตยสารกุลสตรีมีรูปแบบการด าเนินชีวิตแบบเน้นครอบครัว
มากที่สุด รองลงมาคือ รูปแบบการด าเนินชีวิตแบบเน้นกีฬาและการดูแลสุขภาพ รูปแบบการด าเนิน
ชีวิตแบบเน้นวัฒนธรรม รูปแบบการด าเนินชีวิตแบบเน้นบันเทิง และรูปแบบการด าเนินชีวิตแบบเน้น
สังคม ตามล าดับ 

1.1 ด้านความพึงพอใจ พบว่า กลุ่มผู้อ่านที่เคยอ่านนิตยสารกุลสตรีที่มีรูปแบบการ
ด าเนินชีวิตแบบเน้นวัฒนธรรมมีความพึงพอใจต่อรูปลักษณ์ภายนอกในประเด็น องค์ประกอบบนปก
มากที่สุด รองลงมาคือ จ านวนหน้า และขนาด ตามล าดับ ส่วนเนื้อหาภายใน พบว่า ผู้อ่านมีความพึง
พอใจต่อคอลัมน์สารคดีมากที่สุด รองลงมาคือ คอลัมน์งานฝีมือ คอลัมน์อาหาร/สุขภาพ คอลัมน์
บันเทิง คอลัมน์แฟชั่น/ความงาม และคอลัมน์สังคมจิตวิทยา ตามล าดับ 

1.2 กลุ่มผู้อ่านที่มีรูปแบบการด าเนินชีวิตแบบเน้นสังคม มีความพึงพอใจต่อเนื้อหา
ภายใน ในคอลัมน์ปกิณกะมากที่สุด รองลงมาคือ คอลัมน์สังคมจิตวิทยา และคอลัมน์โฆษณา 
ตามล าดับ 

1.3 กลุ่มผู้อ่านที่มีรูปแบบการด าเนินชีวิตแบบเน้นบันเทิง มีความพึงพอใจต่อรูปลักษณ์
ภายนอกในประเด็น ชนิดกระดาษมากที่สุด รองลงมาคือ องค์ประกอบของปก และจ านวนหน้า 
ตามล าดับ ส่วนเนื้อหาภายใน พบว่า ผู้อ่านมีความพึงพอใจต่อเนื้อหาภายใน ในคอลัมน์แฟชั่น/ความ
งามมากท่ีสุด รองลงมาคือ คอลัมน์อาหาร/สุขภาพ และคอลัมน์บันเทิง ตามล าดับ 

1.4 กลุ่มผู้อ่านที่มีรูปแบบการด าเนินชีวิตแบบเน้นครอบครัว มีความพึงพอใจต่อเนื้อหา
ภายใน ในคอลัมน์งานฝีมือมากที่สุด รองลงมาคือ คอลัมน์แฟชั่น/ความงาม คอลัมน์สังคมจิตวิทยา 
และคอลัมน์อาหาร/สุขภาพ ตามล าดับ 
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1.5 กลุ่มผู้อ่านที่มีรูปแบบการด าเนินชีวิตแบบเน้นกีฬาและการดูแลสุขภาพ มีความพึง
พอใจต่อเนื้อหาภายใน ในคอลัมน์แฟชั่น/ความงามมากที่สุด รองลงมาคือ คอลัมน์อาหาร/สุขภาพ 
คอลัมน์สังคมจิตวิทยา คอลัมน์สารคดี และคอลัมน์งานฝีมือ ตามล าดับ 

2. กลุ่มตัวอย่างท่ีไม่เคยอ่านนิตยสารกุลสตรีมีรูปแบบการด าเนินชีวิตแบบเน้นครอบครัว
มากที่สุด รองลงมาคือ รูปแบบการด าเนินชีวิตแบบเน้นกีฬาและการดูแลสุขภาพ รูปแบบการด าเนิน
ชีวิตแบบเน้นบันเทิง รูปแบบการด าเนินชีวิตแบบเน้นวัฒนธรรม และรูปแบบการด าเนินชีวิตแบบเน้น
สังคม ตามล าดับ 

2.1 ด้านความคาดหวัง พบว่า กลุ่มผู้อ่านที่ไม่เคยอ่านนิตยสารกุลสตรีที่มีรูปแบบการ
ด าเนินชีวิตแบบเน้นวัฒนธรรมมีความคาดหวังต่อรูปลักษณ์ภายนอกในประเด็น องค์ประกอบบนปก
มากที่สุด รองลงมาคือ ขนาดของนิตยสาร ส่วนเนื้อหาภายใน พบว่า ผู้อ่านมีความคาดหวังต่อคอลัมน์
สารคดีมากที่สุด รองลงมาคือ คอลัมน์สังคมจิตวิทยา คอลัมน์งานฝีมือ คอลัมน์สัมภาษณ์ คอลัมน์
อาหาร/สุขภาพ  คอลัมน์แฟชั่น/ความงาม และคอลัมน์โฆษณา ตามล าดับ 

2.2 กลุ่มผู้อ่านที่ไม่เคยอ่านนิตยสารกุลสตรีที่มีรูปแบบการด าเนินชีวิตแบบเน้นสังคมมี
ความคาดหวังต่อรูปลักษณ์ภายนอกในประเด็นขนาด มากที่สุด ส่วนเนื้อหาภายใน พบว่า ผู้อ่านมี
ความคาดหวังต่อคอลัมน์ปกิณกะมากที่สุด รองลงมาคือ คอลัมน์สารคดี  คอลัมน์สังคมจิตวิทยา 
คอลัมน์งานฝีมือ และคอลัมน์อาหาร/สุขภาพ ตามล าดับ 

2.3 กลุ่มผู้อ่านที่ไม่เคยอ่านนิตยสารกุลสตรีที่มีรูปแบบการด าเนินชีวิตแบบเน้นบันเทิงมี
ความคาดหวังต่อรูปลักษณ์ภายนอกในประเด็นองค์ประกอบบนปกมากที่สุด รองลงมาคือชนิด
กระดาษ ส่วนเนื้อหาภายใน พบว่า ผู้อ่านมีความคาดหวังต่อคอลัมน์แฟชั่น/ความงามมากที่สุด 
รองลงมาคือ คอลัมน์บันเทิง และคอลัมน์สัมภาษณ์ ตามล าดับ  

2.4 กลุ่มผู้ อ่านที่ไม่เคยอ่านนิตยสารกุลสตรีที่มีรูปแบบการด าเนินชีวิตแบบเน้น
ครอบครัวมีความคาดหวังต่อรูปลักษณ์ภายนอกในประเด็นราคามากที่สุด ส่วนเนื้อหาภายใน พบว่า 
ผู้อ่านมีความคาดหวังต่อคอลัมน์งานฝีมือมากที่สุด รองลงมาคือ คอลัมน์อาหาร/สุขภาพ และคอลัมน์
ปกิณกะ ตามล าดับ 

2.5 กลุ่มผู้อ่านท่ีไม่เคยอ่านนิตยสารกุลสตรีที่มีรูปแบบการด าเนินชีวิตแบบเน้นกีฬาและ
การดูแลสุขภาพมีความคาดหวังต่อรูปลักษณ์ภายนอกในประเด็นชนิดกระดาษมากที่สุด รองลงมาคือ
ราคา ส่วนเนื้อหาภายใน พบว่า ผู้อ่านมีความคาดหวังต่อคอลัมน์อาหาร/สุขภาพมากที่สุด รองลงมา
คือ คอลัมน์สังคมจิตวิทยา คอลัมน์งานฝีมือ และคอลัมน์ปกินณกะ ตามล าดับ 
 ในส่วนของการอภิปรายผลการศึกษาพบสิ่งที่น่าสนใจคือ กลุ่มตัวอย่างที่เคยอ่านและไม่เคย

อ่านนิตยสารกุลสตรีมีรูปแบบการด าเนินชีวิตที่คล้ายคลึงกัน โดยกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ทั้งสองกลุ่มมี
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รูปแบบการด าเนินชีวิตแบบเน้นครอบครัว อีกทั้งยังมีความพึงพอใจและความคาดหวังต่อนิตยสารใน

ประเด็นต่าง ๆ ที่ค่อนข้างจะคล้ายกัน อาจเป็นเพราะวัฒนธรรมของคนไทยที่ถูกหล่อหลอมให้

ครอบครัวเป็นสิ่งที่ส าคัญที่สุด ดังนั้นกิจกรรม ความสนใจ และความชื่นชอบส่วนใหญ่ของผู้อ่านจึงไป

ในทิศทางเดียวกัน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดในเรื่องรูปแบบการด าเนินชีวิตของ Del Hawkins (1988) 

ว่า ปัจจัยภายนอกมีอิทธิพลต่อรูปแบบการด าเนินชีวิต และเป็นไปตามแนวคิดของ Bo Reimer 

(1995) ที่กล่าวไว้ว่า ผู้ที่มีรูปแบบการด าเนินชีวิตที่คล้ายกันจะมีทัศนคติและความชื่นชอบที่คล้ายกัน

หรือเหมือนกัน 

 จากผลการศึกษาดังกล่าว ผู้วิจัยได้แบ่งผลการอภิปรายออกเป็น 2 กลุ่ม เนื่องจากจุดมุ่งหมาย
ของนิตยสารกุลสตรี คือ ต้องการรักษาฐานลูกค้าเก่าให้แข็งแรง และต้องการทราบถึงความชื่ นชอบ
และความสนใจของผู้ที่ไม่เคยอ่านนิตยสารกุลสตรีเลยเพ่ือที่จะสามารถวางแผนการตลาดเพ่ือดึงผู้อ่าน
กลุ่มดังกล่าวให้หันมาสนใจนิตยสารกุลสตรีในอนาคต ดังนั้น ผู้วิจัยได้แบ่งผลการอภิปรายออกเป็น
ดังนี้ 

กลุ่มตัวอย่างท่ีเคยอ่านนิตยสารกุลสตรี 

 จากการวิจัยชี้ให้เห็นว่า กลุ่มตัวอย่างที่เคยอ่านนิตยสารกุลสตรีที่มีรูปแบบการด าเนินชีวิต
แบบเน้นวัฒนธรรมมีความพึงพอใจในรูปลักษณ์ภายนอกและเนื้อหาภายในของนิตยสารมากกว่ากลุ่ม
ตัวอย่างที่มีรูปแบบการด าเนินชีวิตแบบเน้นครอบครัวอย่างเห็นได้ชัด ซึ่งสามารถสรุปได้ดังนี้  
 ด้านรูปลักษณ์ภายนอก พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่มีรูปแบบการด าเนินชีวิตแบบเน้นวัฒนธรรม มี
ความพึงพอใจในประเด็น เล่มใหญ่ถือง่าย จ านวนหน้าแบบบาง ภาพบุคคลที่มีชื่อเสียงบนปก ข้อความ
บนปกเข้าใจง่าย และสีสันบนปกที่ดึงดูด ในขณะที่กลุ่มตัวอย่างที่มีรูปแบบการด าเนินชีวิตแบบเน้น
ครอบครัวไม่ชอบนิตยสารที่มีเล่มขนาดใหญ่และมีรูปเล่มแบบบาง อาจเป็นเพราะผู้ที่มีรูปแบบการ
ด าเนินชีวิตแบบเน้นครอบครัวเป็นบุคคลที่ต้องดูแลความเรียบร้อยให้กับสมาชิกในครอบครัวจึงเป็นผู้
ที่ท างานไม่อยู่กับที่ ดังนั้นการพกพานิตยสารเล่มใหญ่อาจสร้างความล าบากให้กับบุคคลกลุ่มนี้ แต่
อย่างไรก็ตามผู้อ่านยังต้องการเนื้อหาสาระจากนิตยสารมากพอที่จะสามารถน ากลับมาอ่านได้หลาย
ครั้ง เช่น แม่บ้านในยุคปัจจุบันมีหน้าที่ในการรับส่งลูกไปเรียนพิเศษในวันหยุดหรือหลักเลิกเรียน ซึ่ง
นิตยสารที่มีขนาดกะทัดรัดก็จะสร้างความสะดวกสบายในการพกพาใส่กระเป๋าไปในสถานที่ต่าง ๆ  
อีกทั้งจ านวนหน้าของนิตยสารที่มากพอที่จะอ่านเพ่ือฆ่าเวลาระหว่างรอนั้นก็จะสร้างความพึงพอใจ
ให้แก่คนกลุ่มนี้ยิ่งขึ้น 
 ด้านเนื้อหาภายใน พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่มีรูปแบบการด าเนินชีวิตแบบเน้นวัฒนธรรมมีความ
พึงพอใจต่อเนื้อหาภายในของนิตยสารในคอลัมน์อาหาร/สุขภาพ คอลัมน์งานฝีมือ คอลัมน์สังคม
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จิตวิทยา และคอลัมน์สารคดี ในทุกประเด็น ส่วนคอลัมน์แฟชั่น/ความงาม คอลัมน์นวนิยาย คอลัมน์
สัมภาษณ์ คอลัมน์บันเทิง และคอลัมน์โฆษณา กลุ่มตัวอย่างดังกล่าวมีความพึงพอใจในบางประเด็น
เท่านั้น  ส่วนกลุ่มตัวอย่างที่มีรูปแบบการด าเนินชีวิตแบบเน้นครอบครัวมีความพึงพอใจในประเด็น
จากคอลัมน์ต่าง ๆ ได้แก่ เคล็ดลับการดูแลผิวจากสมุนไพร อาหารคลีน/ชีวจิต สอนงานฝีมือเย็บปักถัก
ร้อย นักเขียนมีชื่อเสียง แนะน าการวางแผนในชีวิตและการอยู่ในสังคมอย่างสงบสุข และข่าว
ประชาสัมพันธ์ขององค์กรต่าง ๆ ซึ่งจากประเด็นดังกล่าวข้างต้นท าให้เห็นว่าเนื้อหาที่กลุ่มผู้ที่มีรูปแบบ
การด าเนินชีวิตแบบเน้นครอบครัวพึงพอใจนั้นจะเน้นไปทางเรียบง่าย ปลอดภัย และประหยัด
ค่าใช้จ่าย  

กลุ่มตัวอย่างท่ีไม่เคยอ่านนิตยสารกุลสตรี 

 ด้านรูปลักษณ์ภายนอก พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่มีรูปแบบการด าเนินชีวิตแบบเน้นวัฒนธรรมมี
ความคาดหวังในประเด็นขนาดใหญ่ถือง่าย ภาพบุคคลที่มีชื่อเสียงบนปก ข้อความบนปกเข้าใจง่าย 
และสีสันบนปกดึงดูด ในขณะที่กลุ่มตัวอย่างที่มีรูปแบบการด าเนินชีวิตแบบเน้นครอบครัวมีความ
คาดหวังในเรื่องราคาไม่เกิน 70 บาท เท่านั้น 
 ด้านเนื้อหาภายใน พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่มีรูปแบบการด าเนินชีวิตแบบเน้นวัฒนธรรมมีความ
คาดหวังต่อคอลัมน์สัมภาษณ์ คอลัมน์งานฝีมือ คอลัมน์สังคมจิตวิทยา และคอลัมน์สารคดี ในทุก
ประเด็น ส่วนคอลัมน์อาหาร/สุขภาพ คอลัมน์แฟชั่น/ความงาม และคอลัมน์โฆษณา มีความคาดหวัง
เพียงบางประเด็นเท่านั้น  ส่วนกลุ่มตัวอย่างที่มีรูปแบบการด าเนินชีวิตแบบเน้นครอบครัวมีความ
คาดหวังในคอลัมน์งานฝีมือ ในทุกประเด็น และคอลัมน์อาหาร/สุขภาพ ในประเด็นอาหารสไตล์ไทย 
อาหารฟิวชันสมัยใหม่ และอาหารคลีน/ชีวจิต ส่วนคอลัมน์โฆษณา และคอลัมน์ปกิณกะ กลุ่มตัวอย่าง
มีความคาดหวังในบางประเด็นเท่านั้น  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สนติกาญจน์ กลิ่นสุวรรณ 
(2556) เรื่อง พฤติกรรมการเปิดรับ ความคาดหวัง และความพึงพอใจของผู้อ่านนิตยสารสกุลไทย ใน
เขตกรุงเทพมหานคร ที่พบว่า ผู้อ่านมีความคาดหวังในด้านการตอกย้ าและเสริมสร้างเอกลักษณ์ทาง
ปัจเจกบุคคลมากที่สุด โดยมีความคาดหวังในประเด็นของการตอกย้ าและเสริมสร้างเอกลักษณ์ของ
ตนเองในด้านรักษาคุณค่าความเป็นไทยมากที่สุด ส่วนประเด็นในการให้ความบันเทิงเป็นความ
คาดหวังจากกลุ่มผู้อ่านน้อยที่สุด อาจเป็นเพราะฐานลูกค้าของนิตยสารทั้งสองหัวนี้เป็นกลุ่มคนที่มี
ลักษณะของรูปแบบการด าเนินชีวิต อายุ และทัศนคติที่คล้ายคลึงกัน จึงท าให้มีความสนใจและ
คาดหวังต่อข้อมูลที่ให้ความรู้และเป็นประโยชน์มากกว่าการแสวงหาความบันเทิง ซึ่งจะแตกต่างจาก
งานวิจัยของ วิภาวี สดสี (2552) เรื่อง โครงการผลิตนิตยสารรายเดือนส าหรับสตรีประเภทแจกฟรี 
“Naree” ที่มีการส ารวจผู้อ่านเพศหญิงที่มีอายุ 20 ปีขึ้นไป และกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ของนิตยสาร
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แจกฟรี Naree มีอายุน้อยกว่ากลุ่มตัวอย่างของนิตยสารกุลสตรีและนิตยสารสกุลไทย เป็นผลท าให้
ผู้อ่านมีความคาดหวังต่อคอลัมน์บันเทิงมากกว่าเนื้อหาสาระที่เน้นความรู้  
 จากผลการวิจัยเกี่ยวกับความคาดหวังของผู้อ่านที่มีต่อนิตยสาร ชี้ให้เห็นว่า ผู้อ่านที่มีอายุ
น้อยมีความคาดหวังที่จะอ่านนิตยสารแนวบันเทิง ในขณะที่ผู้อ่านท่ีมีอายุมากกว่ามีความคาดหวังที่จะ
อ่านนิตยสารเพ่ือเสริมสร้างความรู้ ซึ่งเป็นไปตามแนวคิดของ บรู๊ค (William D. Brooks, 1971, น.
213) ที่กล่าวไว้ว่า โดยทั่วไปแล้วผู้ที่มีอายุน้อยมักมีความคิดเสรีนิยมมากกว่า (More Liberal) ส่วนคน
ที่มีอายุมากจะมีความคิดอนุรักษ์นิยมมากกว่า (More Conservative) ซึ่งเป็นเหตุท าให้ผู้ที่มีอายุน้อย
และอายุมากมีความแตกต่างในเรื่องแรงจูงใจ ดังนั้นการเลือกใช้สื่อมวลชนของคนที่อายุมากจะเน้นไป
ทางข่าวหนัก ๆ และคนอายุน้อยจะเลือกใช้เพ่ือความบันเทิง 

 

สรุปผลและข้อเสนอแนะ 

 จากการผลการศึกษาสามารถสรุปได้ว่า ผู้ที่เคยอ่านนิตยสารกุลสตรีมีรูปแบบการด าเนินชีวิต

ที่คล้ายคลึงกับผู้ที่ไม่เคยอ่านนิตยสารกุลสตรี จากการส ารวจพบว่าผู้อ่านทั้งสองกลุ่มส่วนใหญ่มี

รูปแบบการด าเนินชีวิตแบบเน้นวัฒนธรรมซึ่งตรงกับจุดยืนของนิตยสารที่ตั้งไว้ แต่พบข้อแตกต่าง

ระหว่างผู้อ่านสองกลุ่มคือ ผู้ที่ไม่เคยอ่านมีสัดส่วนของรูปแบบการด าเนินชีวิตแบบเน้นบันเทิงมากกว่า

ผู้ที่เคยอ่าน เมื่อวิเคราะห์ผลลัพธ์ของรูปแบบการด าเนินชีวิตของผู้อ่านทั้งสองกลุ่ม พบว่า ผู้ที่มีรูปแบบ

การด าเนินชีวิตแบบเน้นวัฒนธรรม มีความพึงพอใจ/ความคาดหวังต่อรูปลักษณ์ภายนอกและเนื้อหา

ภายในของนิตยสารกุลสตรีมากที่สุด ในทางกลับกันผู้ที่มีรูปแบบการด าเนินชีวิตแบบเน้นครอบครัวมี

ความพึงพอใจ/ความคาดหวังค่อนข้างน้อย แสดงให้เห็นว่ากลุ่มผู้อ่านที่มีรูปแบบการด าเนินชีวิตแบบ

เน้นครอบครัวหรือกลุ่มแม่บ้านในปัจจุบันมีไลฟ์สไตล์ที่เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม โดยมีความสนใจใน

ความบันเทิงและความสวยงามมากขึ้น ซึ่งคอลัมน์ที่เป็นจุดขายในอดีตของนิตยสารกุลสตรีอย่าง

คอลัมน์นวนิยายอาจสร้างความบันเทิงไม่มากพอที่จะครองใจกลุ่มผู้อ่านสมัยใหม่ได้  และในด้าน

องค์ประกอบภายนอกแม้ว่าจะมีการปรับเปลี่ยนให้ดูทันสมัยขึ้นแล้ว แต่ในเรื่องของขนาดนิตยสารที่

ใหญ่ขึ้นและบางลงอาจเป็นปัญหาที่นิตยสารกุลสตรีต้องย้อนกลับมาแก้ไขหรืออาจกลับไปใช้ขนาดเดิม

ที่เล็กและหนา นอกจากนี้ยังพบอีกว่าผู้ที่ไม่เคยอ่านนิตยสารกุลสตรีที่มีรูปแบบการด าเนินชีวิตแบบ

เน้นวัฒนธรรม และรูปแบบการด าเนินชีวิตแบบเน้นสังคม มีความคาดหวังต่อรูปลักษณ์และเนื้อหา

ของนิตยสารผู้หญิงที่สอดคล้องกับเนื้อหาและรูปลักษณ์ที่นิตยสารกุลสตรีก าลังน าเสนออยู่ในปัจจุบัน  
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 ทั้งนี้ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะว่า นิตยสารกุลสตรียังคงสามารถเน้นจุดยืนในการเป็นนิตยสาร

หญิงไทยได้ แต่ต้องเพ่ิมเนื้อหาด้านความบันเทิงหรือคอนเทนต์ที่เข้ากับเทรนด์สมัยใหม่ เช่น แต่เดิมใน

คอลัมน์แฟชั่นจะมีการน าเสนอเนื้อหาแฟชั่นผ้าไทย สอนท าอาหารชาวังในคอลัมน์อาหาร สอนเย็บผ้า

ปูโต๊ะในคอลัมน์งานฝีมือ ซึ่งดูค่อนข้างน่าเบื่อและดูเป็นงานยากส าหรับกลุ่มผู้อ่านที่มีอายุน้อย ดังนั้น

กุลสตรีอาจเพ่ิมคอนเทนต์ที่ดึงดูดกลุ่มผู้อ่านกลุ่มนี้ เช่น แฟชั่นแต่งตัวสไตล์วินเทจ ย้อนเวลากับตู้

เสื้อผ้าของแม่ ท าอาหารง่าย ๆ สไตล์เด็กหอ และ ประดิษฐ์เคสโทรศัพท์มือถือด้วยงบ 50 บาท เป็น

ต้น   ทั้งนี้นิตยสารกุลสตรีต้องแบ่งสัดส่วนการน าเสนอเนื้อหาให้พอเหมาะ โดยไม่เอียงเอนไปข้างใด

ข้างหนึ่งมากเกินไป นอกจากนี้การเปิดโอกาสรับนักเขียนฟรีแลนซ์ที่อายุน้อยไฟแรงเข้ามาท างาน

ท่ามกลางนักเขียนเก่าแกที่อายุมากอาจช่วยให้องค์กรได้แรงบันดาลใจและเข้าใจผู้อ่านในยุคปัจจุบัน
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